INFORMACJA O ODSTAPIENIU OD UMOWY
Prawo odstapienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od zawartej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

UWAGA!

Prawo odstapienia od umowy nie przystuguje Klientowi w stosunku do umow, o ktorych
mowa w art. 38 ustawy o prawach konsumenta tj. w przypadku mojego Sklepu internetowego
dotyczy to art. 38 pkt.3 i pkt. 13:

- (3) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest Produkt nieprefabrykowany,
wyprodukowany wedlug specyfikacji konsumenta lub stluzgcy zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

- (13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku materialnym,
jezeli spelnianie $wiadczenia rozpoczelo si¢ za wyrazng zgoda konsumenta przed
uplywem terminu do odstapienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce
0 utracie prawa odstgpienia od umowy.

Towar, o ktébrym mowa w art. 38 pkt. 3 ustawy o prawach konsumenta — wobec ktorego nie
przystuguje prawo odstapienia - to przyktadowo: zamdéwienia przygotowane na specjalne
zamowienie Klienta np. sznury produkowane na zyczenie Klienta 1 w ustalonej przez niego
kolorystyce.

Towar, o ktorym mowa w art. 38 pkt. 13 ustawy o prawach konsumenta — wobec ktérego nie
przystuguje prawo odstgpienia - t0 przyktadowo: w przypadku tresci cyfrowych, ktore nie sg
zapisane na nosniku materialnym (np. cyfrowe wersje magazynow hobbystycznych lub
cyfrowe tutoriale), jezeli spetlnianie §wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda Klienta
przed uplywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce
o0 utracie prawa odstgpienia od umowy, co niniejszym zostato uczynione. Reklamacje z tytulu
rekojmi uwzgledniane beda wytacznie w uzasadnionych przypadkach.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktorym weszli
Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Panstwa weszla w posiadanie rzeczy lub w ktorym weszli Panstwo w posiadanie
ostatniej z rzeczy lub w ktdrym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa
weszla w posiadanie ostatniej z rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé Sklep
BazarDekoracji.pl, tj.: Katarzyng Ganko prowadzaca firm¢ KOBA Katarzyna Ganko, z
siedzibg pod adresem: Hipolitow, ul. Lesna 43, 05-074 Halinow, numer telefonu Biura
Obstugi Klienta: +48 662 180 630; adres poczty elektronicznej: sklep@bazardekoracji.pl

o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia
(na przyktad pismo wystane poczta lub poczta elektroniczng).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe. Mogg Panstwo rowniez wypehic 1 przesta¢ formularz odstgpienia od umowy
lub jakiekolwiek inne jednoznaczne o$wiadczenie droga elektroniczng na adres email:
sklep@bazardekoracji.pl. Jezeli skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu
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niezwlocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy na trwalym
nosniku tj. pocztg elektroniczna.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstagpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa platnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych
kosztow wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym
przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym zostaliSmy poinformowani o Panstwa
decyzji 0 wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu platnosci dokonamy
przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w
pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwiazku z tym zwrotem. Mozemy
wstrzymaé si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odeslania, w zaleznos$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi
wczesniej.

Proszg¢ odesta¢ lub przekazaé nam osobiscie rzecz niezwlocznie, a w kazdym razie nie p6zniej
niz 14 dni od dnia, w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uplywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Koszt jaki Panstwo ponosza to koszt uslugi pocztowej lub innego, wybranego przez
Panstwa przewoznika. Koszty te okresla cennik wybranego przewoznika. Nie
przyjmujemy zwrotow, dla ktorych koszty przesylki nie zostaly oplacone, tzw. platnos¢
za pobraniem.

Informujemy, ze odpowiadaja Panstwo za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z
korzystania z niej w sposob inny niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania rzeczy.



